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Der persönliche Austausch zwischen Teilnehmern und Referenten liegt uns 
besonders am Herzen. Durch die digitale Teilnahme können Sie die gesamte 
Veranstaltung im Livestream verfolgen, an unseren virtuellen Touren teilnehmen 
und mit den anderen Teilnehmern digital netzwerken.



Die intelligente Nutzung und Interpretation von Daten hält für unsere Unternehmen zahlreiche 
Chancen zur Erschließung von Optimierungspotenzialen und neuen Geschäftsfeldern bereit. 
Entscheidend ist dabei, wie sie anfallende Daten für die Regelung des Gesamtsystems nutzen. 
Integrierte Business Applications sind der Schlüssel für den Auf- und Ausbau vernetzter System
landschaften, die heutige und zukünftige Geschäftsprozesse produzierender Unternehmen optimal 
unterstützen.

Wir laden Sie ein, mit uns in die nächste Phase der Business Applications einzutreten. Aufbauend auf 
dem langjährigen Erfolg unserer Aachener ERP-Tage wagen wir den nächsten Schritt mit einer neuen 
Kongressreihe: Der „Congress on Business Applications Aachen – digitale Lösungen für Produktion 
und Logistik“ adressiert das ganze Feld der Business Applications.

Freuen Sie sich auf neue Impulse für die Gestaltung, Weiterentwicklung und Implementierung 
integrierter Business Applications, die Ihre Prozesse in der Auftragsabwicklung über alle Stationen 
hinweg ganzheitlich unterstützen. Gemeinsam mit Ihnen wollen wir die Welt der betrieblichen 
Anwendungssysteme systematisch erschließen und die Themenblöcke Markt, Funktionalität und 
Organisation betrachten. Sie gewinnen Einblicke in aktuelle Trends für die Produktion und Logistik, 
Wissen zu Anwendungsfällen und neuen Funktionalitäten sowie Impulse zur Organisation von 
Systemeinführungen bis hin zur Umsetzung der gesamten Auftragsabwicklung.

Es erwarten Sie Fachvorträge hochkarätiger Referent:innen, Best-Practices für den Weg zum 
Lösungsanbieter, Networking-Spaces zur Diskussion mit Referent:innen und Teilnehmer:innen sowie 
ein gewohnt erstklassiges Programm – kostenfrei und live aus dem Cluster Smart Logistik auf dem 
RWTH Aachen Campus.

Wir sind gespannt auf die Premiere unserer neuen Kongressreihe und freuen uns darauf, Sie in 
unserem Livestream begrüßen zu dürfen.

Prof. Dr.-Ing. Volker Stich
Geschäftsführer des FIR e. V. 
an der RWTH Aachen

Prof. Dr.-Ing. Günther Schuh 
Direktor des FIR e. V. 

an der RWTH Aachen

Grußwort
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Der Congess on Business Appications Aachen

Der Congress on Business Applications Aachen bietet ein Forum für Führungskräfte und Verantwortliche aus dem 
Maschinen- und Anlagenbau. Gewinnen Sie Einsichten in Trends, Anwendungen, Funktionalitäten und Organisation 
integrierter Business Applications. Nutzen Sie in den Networking-Spaces die Gelegenheit zur Diskussion mit 
hochkarätigen Experten aus Industrie und Wissenschaft sowie zum Erfahrungsaustausch mit fachkundigen 
Teilnehmer:innen.
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Die Fachtagung

Der Congress on Business Applications betrachtet das ganze Feld 
integrierter Business Applications. In Fachvorträgen und mit der 
Präsentation von Best-Practices erschließen wir die gesamte Band
breite mit Betrachtung der drei Themenblöcke Markt, Funktionalität 
und Organisation. Die Teilnehmer:innen erhalten wichtige Impulse 
für die Entscheidung, Auswahl und Implementierung von neuen 
Lösungen zur zukunftsfähigen Gestaltung ihrer Unternehmen.

Die Partnerpitches

Unternehmen präsentieren technische Lösungen, die Sie bei der 
Umsetzung von Business Applications unterstützen. Den Partnern 
bieten wir eine renommierte Plattform, ihr Unternehmen, ihr Leis-
tungsportfolio oder die Ergebnisse ihres Forschungsprojekts 
einem interessierten Publikum zu präsentieren. Aufgeschlossenen 
Forumsteilnehmern bietet sich dadurch die Möglichkeit, sich über 
den neuesten Stand der Technik zu informieren und sich individuell 
beraten zu lassen.
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» Aus unserer Sicht sind die Aachener ERP Tage eine ganz hervorragende Plattform für den produzierenden 
Mittelstand, um eng am Puls der Branche sowie der technologischen Entwicklung zu bleiben. 

In Aachen trifft sich das Who-is-Who der ERP-Welt – für Kunden und Interessenten die ideale Gelegenheit, 
sich über aktuelle Industrie-Trends zu informieren und wertvolle Kontakte zu knüpfen. «

Dr. Juergen Krebs 
Director Location Erkrath 

Asseco Solutions AG

Die Veranstaltung auf einen Blick



Petra Bögle 
Head of Business Integration 
DACHSER SE 

Gaby Droll 
Head of IT Solution Center  
Academy & LifeCare 
TÜV Rheinland Service GmbH 

Dr. Jan Hicking 
Bereichsleiter  
Informationsmanagement 
FIR e. V. an der RWTH Aachen 

Stipo Nad 
Leiter Business Development 
INFORM GmbH 

Tobias Schröer 
Bereichsleiter 
Produktionsmanagement 
FIR e. V. an der RWTH Aachen 

Dr. Karsten Sontow 
Vorstandsvorsitzender 
Trovarit AG 

Prof. Dr.-Ing. Volker Stich 
Geschäftsführer 
FIR e. V. an der RWTH Aachen 

Jens Wulff 
Geschäftsführer operatives Geschäft 
NEUMAN & ESSER GROUP 

Referenten (Auszug)



09:00 Begrüßung im Cluster Smart Logistik auf dem RWTH Aachen Campus und Vortrag

Dr.-Ing. Jan Hicking und Tobias Schröer, FIR e. V. an der RWTH Aachen

09:20 Keynote

Prof. Dr.-Ing. Volker Stich, FIR e. V. an der RWTH Aachen

09:55 Vorträge zu den Themen

Marketüberblick | Trends | Marktveränderungen

Betriebliche Software-Landschaften – Status Quo und Perspektiven

Dr. Karsten Sontow, Trovarit AG

10:45 Kaffeepause – Digital Networking

Vorträge zu den Themen

Modulare Lösungen | Besondere Software-Funktionalitäten | IoP/IoT-Umsetzungen

Get connected with Logistics

Petra Bögle, DACHSER SE

Die Digitale Transformation bei NEUMAN & ESSER: Digital – Transparent – Effizient

Jens Wulff, NEUMAN & ESSER GROUP

Stipo Nad, INFORM GmbH

12:15 Mittagspause – Digital Networking

Vortrag zu den Themen

Technologsche Veränderungen von IT-Lösungen | Best Practices aus der Praxis 
Auswahl und Einführung von Business Software

13:25 Networking Spaces

Vortragok zu den Themen

Technologsche Veränderungen von IT-Lösungen | Best Practices aus der Praxis 
Auswahl und Einführung von Business Software

14:20 IT Harmonisierung: Technik, Menschen und Prozesse am Beispiel von Order2Cash

Gaby Droll, TÜV Rheinland Service GmbH

15:05 Kaffeepause – Digital Networking

Vortrag zu den Themen

Change Management | Prozess- und Systemanpassungen

15:55 Paneldiskussion

16:10 Wrap-up und Verabschiedung

Dr.-Ing. Jan Hicking und Tobias Schröer, FIR e. V. an der RWTH Aachen

Mittwoch, 23. Juni 2021

Stand: 27.05.2021 I  Änderungen vorbehalten.

CBA AACHEN 2021 / 7

Programm



EXCLUSIVE-PARTNER

PREMIUM-PARTNER

BASIC-PARTNER

Namhafte Keyplayer der Branche präsentieren sich als Partner des Congress on Business Applications 
Aachen und stellen Ihnen ihr Unternehmen und ihr Leistungsportfolio vor. Informieren Sie sich in den 
Unternehmenspitches und in den individuellen Onlineräumen unserer Partner über Produkte, Software 
und Lösungen zur Umsetzung von digitale Lösungen für die Produktion und Logistik. Tauschen Sie 
sich zu Ihren individuellen Fragestellungen aus und lassen Sie sich beraten. 

Sie wollen Ihr Leistungsangebot als Partner des Congress on Business Applications Aachen einem breiten Fach-
publikum aus dem Maschinen- und Anlagenbau vorstellen? In unserer Partnerbroschüre finden Sie Informationen 
zu den Möglichkeiten einer Beteiligung. Sehr gerne stehen wir Ihnen auch persönlich zur Verfügung, um Ihre 
Optionen mit Ihnen zu erörtern.
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Das Cluster Smart Logistik ist eine einmalige Forschungs-, Entwicklungs- und Netzwerkumgebung rund um die Themen der 
IT-gestützten Betriebsorganisation. Dort wird durch die Zusammenarbeit von Hochschule und Industrie die Theorie zielgerichtet 
in die Praxis überführt. Clusterleiter ist Professor Dr. Volker Stich, gleichzeitig Geschäftsführer des FIR, welches als branchenüber
greifende Forschungseinrichtung betriebliche Prozesse in den Bereichen Produktionsmanagement, Dienstleistungsmanagement, 
Business-Transformation und Informationsmanagement untersucht und optimiert. 

Das Clustergebäude Smart Logistik ist Bestandteil des neuen Hochschulareals „RWTH Aachen Campus“. Der Neubau aus 2013 
ist repräsentativ und doch persönlich. 

Herzstück des Clusters Smart Logistik ist die innovative Forschungsumgebung, bestehend aus Innovation-Labs und der Demonstra-
tionsfabrik Aachen sowie großzügig angelegten Konferenz- und Networkingflächen im Inneren des Gebäudes. Die Innovation-Labs 
bieten eine einzigartige Testumgebung zur schnellen Konzeptionierung und Umsetzung digital getriebener Modelle verschiedenster 
Technologiekonzepte. In der Demonstrationsfabrik lassen sich prototypische Anwendungen auf einer Fläche von rund 1.600 m² 
verwirklichen. Durch die reale Produktionsumgebung mit der verknüpften Forschungsinfrastruktur wird der Wandel der vierten 
industriellen Revolution erlebbar.

Veranstaltungen im Cluster Smart Logistik
Gemeinsam mit Ihnen rücken wir Ihr Unternehmen ins Zentrum 
der Aufmerksamkeit. Unser Konferenzzentrum bietet Ihnen die 
besten Voraussetzungen für Ihre Veranstaltungen und Meetings. 
Sei es Fachtagung, Seminar, Workshop, Schulung oder Bespre-
chung, vor Ort, virtuell oder hybrid – hier finden Sie für jeden 
Anlass die passende Lösung. Wir unterstützen Sie professionell 
von der Planung bis hin zur Gestaltung sowie Umsetzung von 
Veranstaltungen verschiedener Größenordnungen und Formate. 
Damit Ihr Event zu dem Erfolg wird, den Sie sich versprechen.

Präsenzveranstaltungen
Nutzen sie unsere Kapazitäten für Ihre Events. Unsere Kon-
ferenz- und Seminarräume unterschiedlicher Größe können 
flexibel bestuhlt und an Ihre Anforderungen angepasst werden. 
Alle Räume sind selbstverständlich klimatisiert sowie mit moderner 
Präsentationstechnik und W-LAN ausgestattet.

Das FIR im Cluster Smart Logistik

Virtuelle Meetings, Versammlungen und Konferenzen
Planen Sie jetzt Ihre digitale oder hybride Veranstaltung – wir 
sorgen für die professionelle Umsetzung:

Angefangen bei der Unterstützung der Programmgestaltung, 
stehen wir Ihnen mit Projekt- und Teilnehmermanagement,  
organisatorischem und technischem Support bis hin zur 
Durchführung der Veranstaltung zur Seite. Ganz nach Ihrem 
Bedarf erbringen wir Teilleistungen bis hin zur „schlüsselfertigen“ 
digitalen Veranstaltung.

Sprechen Sie uns an, wir erstellen 
gerne ein individuelles Angebot.
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Anmeldung & Kontakt
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Digitale Veranstaltung – ortsunabhängig

Fotos: © varflolome – stock.adobe.com (Cover), www.eventfotograf.in / © JRF e.V. (S. 2, S. 19)

Kontakt

Bei Fragen kontaktieren Sie uns gerne persönlich oder über die folgende 
E-Mail-Adresse cba-aachen@fir.rwth-aachen.de.

Jessica Rahn

   +49 241 47705-409

Lara Johanning

  +49 241 47705-518

#CBAAachen
#CBA2021

Anmeldung

Einfach kostenfrei online anmelden unter:

anmeldung.cba-aachen.de
Aktuelle Informationen finden Sie auf: cba-aachen.de

FIR e. V. an der RWTH Aachen 
Campus-Boulevard 55 · 52074 Aachen 
Internet: www.fir.rwth-aachen.de

Folgen Sie uns: 

 facebook.fir.de		  instagram.fir.de

 linkedin.fir.de		   twitter.fir.de

 youtube.fir.de 		  xing.fir.de



RWTH-Zertifikatskurs „Change-Management in Business-Softwareprojekten“

Termine:
  23. – 25.08.2021  

  11. – 13.10.2021  
  10. – 12.11.2021
  center-iba.com/angebot/weiterbildung/cmbs/

RWTH-Zertifikatskurs „Chief ERP Project Manager“
Zwei Module: 19. – 21.07. & 16. – 18.08.2021

Kursinhalte:
  Vermittlung von Wissen und Methoden zum Ablauf eines 

     Implementierungsprojekts gerade im Mittelstand.
    Methoden-, Fach- und Sozialkompetenz

    Kennenlernen von typischen Anwendungsfällen und Fallstricken

Kontakt:   Tobias Schröer, M.Sc. · FIR e. V. an der RWTH Aachen 
  +49 241 47705-402		    Tobias.Schroeer@fir.rwth-aachen.de     

  center-iba.com/veranstaltungen/chief-erp-project-manager

RWTH-Zertifikatskurs „Digital Transformation Expert“
Zwei Module: 21. – 23.07. & 05. – 07.05.2021

Kursinhalte:
  Identifikation und Bewertung von Digitalisierungspotenzialen

  �Verständnis über verschiedene Digitalisierungsmaßnahmen, Kerntechnologien und 
entstehende Abhängigkeiten

  �Ganzheitliche Lösungsansätze und Methoden zur Umsetzung von interdisziplinären 
Digitalisierungsprojekten uvm.

Kontakt:   Dr.-Ing. Jan Hicking · FIR e. V. an der RWTH Aachen  
  40mc.de/zertifikatskurs-digital-transformation-expert

RWTH-Zertifikatskurs „Kontinuierliches Anforderungsmanagement Business Software“

Termine:
 07. – 09.06.2021

  02. – 04.11.2021
  center-iba.com/angebot/weiterbildung/kabs/

RWTH-Zertifikatskurs „Chief Business Process Manager“
Zwei Module: 28. – 30.06. & 12. – 14.07.2021

Kursinhalte:
  Geschäftsprozessmanagement in der industriellen Auftragsabwicklung

  Business-Applications
  Aus Daten lernen und  Optimierung der Auftragsabwicklung

  Das Unternehmen – Aufbauorganisation und Schnittstellen

Kontakt:   Tobias Schröer, M.Sc. · FIR e. V. an der RWTH Aachen 
  +49 241 47705-402	   zertifikatskurs-cbpm@fir.rwth-aachen.de     

  zertifikatskurs-chief-business-process-manager.de

Weitere Informationen und weitere Veranstaltungen finden Sie online unter: smart-logistik-academy.de

Die passende Weiterbildung für Sie



FIR e. V.  
an der RWTH Aachen 
Campus-Boulevard 55 
52074 Aachen

Telefon: +49 241 47705-0

E-Mail: info@fir.rwth-aachen.de
www.fir.rwth-aachen.de

Fortschritt braucht Netzwerke 

Stellen Sie die Weichen für den Erfolg von morgen. Profitieren 
Sie vom interdisziplinären Austausch, dem Zugang zu aktu-
ellem Expertenwissen und zahlreichen Vergünstigungen, z. B. 
Veranstaltungsrabatten, regelmäßigen Informationen zu 
neuesten Forschungsergebnissen und der Beteiligung an 
Projekten.

Als Mitglied des FIR e. V. nutzen Sie alle Vorteile eines aktiven 
Netzwerks mit Vertretern aus Industrie, Forschung, Politik und 
Verbänden und das zu günstigen Beiträgen ab 50,- Euro p. a. 
für die Einzel-, ab 100,- Euro p. a. für die Firmenmitgliedschaft. 

FIR e. V. – Jetzt Mitglied werden!

Weitere Informationen und  
Mitgliedsantrag:
firev.fir.de


